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Tilsynsrapport Socialtilsyn Syd

Leesevejledning

Tilsynsrapportens indhold

Tilsynsrapporten indeholder socialtilsynets bedgmmelse og vurdering af, om tilbuddet fortsat har den forngdne
kvalitet og samlet set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse, jf. 88 6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn. En del
af oplysningerne er hentet fra Tilbudsportalen, hvor tilbuddet selv har indberettet bl.a. stamoplysninger.

For tilbud med flere afdelinger udarbejdes der én samlet kvalitetsvurdering.

Udover en samlet vurdering af kvaliteten hos tilbuddet, indeholder tilsynsrapporten en gennemgang af de syv
temaer fra Kvalitetsmodellen, hvor der kan veere lagt seerligt fokus pa udvalgte temaer. Et tilsyn kan godt indeholde
mere end ét tilsynsbes@g, eksempelvis hos et tilbud med flere afdelinger. Ligeledes kan tilsynet veaeret administrativt
og ikke indeholde et konkret tilsynsbesgg. Det fremgar af tilsynsrapporten hvorvidt der har vaeret et fysisk
tilsynsbesgg, hvor henne og hvorvidt de var anmeldt eller uanmeldt.

Efter endt haringsperiode vil udvalgte oplysninger fra tilsynsrapporten blive publiceret pa Tilbudsportalen. Det drejer
sig om den samlede vurdering, temavurderingerne samt eventuelle pabud eller vilkér.

Kvalitetsmodellen

Socialtilsynet vurderer kvaliteten hos tilbuddet ud fra en Kvalitetsmodel, som er beskrevet i Bekendtggrelse om
socialtilsyn. Kvalitetsmodellen er et dialogbaseret redskab, som skal give et systematisk og malrettet udgangspunkt
for socialtilsynets samlede faglige vurdering af tilbuddenes kvalitet.

Kvalitetsmodellen er struktureret ud fra de overordnede kvalitetstemaer, der fremgar af § 6, stk. 2, i lov om
socialtilsyn. Hvert tema er konkretiseret i et antal kvalitetskriterier. Kriterierne er primaert udtrykt som konkrete mal
for indsatsen i

tilbuddene. For hvert kriterium er fastlagt en eller flere kvalitetsindikatorer. Indikatorerne er tegn pa, at den kvalitet,
som er udtrykt i kriteriet, forekommer i praksis.

Vurderingen af et tilbuds kvalitet sker ud fra en samlet, faglig vurdering inden for rammerne af temaerne under
hensyn til tilbuddets karakter og malgruppe. Bedgmmelsen af indikatorer og kriterier skal understatte socialtilsynets
samlede vurdering af, om tilbuddet har den forngden kvalitet. Socialtilsynet kan inddrage andre forhold i
kvalitetsvurderingen, som vurderes at veere relevante for kvaliteten inden for rammerne af temaet.

Ved det driftsorienterede tilsyn skal socialtilsynet vurdere, om kvaliteten i tilbuddet i praksis er tilstreekkelig, og om
betingelserne for godkendelsen fortsat er opfyldt. Der anvendes forskellige systematikker for, hvordan indikatorer
og kriterier bedgmmes ved henholdsvis godkendelse og det driftsorienterede tilsyn.

Temaer
- Uddannelse og beskaeftigelse
- Selvstaendighed og relationer
- Malgruppe, metoder og resultater
- Sundhed og Trivsel
- Organisation og ledelse
- Kompetencer
- Fysiske rammer

| kvalitetsmodellen er bade 'Gennemsnitlig bedemmelse’ pa temaniveau og 'Bedgmmelse’ pa indikatorniveau
angivet ud fra falgende skala:

5. i meget hgj grad opfyldt.
4. i hgj grad opfyldt.

3. i middel grad opfyldt.

2. i lav grad opfyldt.

1. i meget lav grad opfyldt.

Vurderingen af temaerne bygger pa kvalitetsbedgmmelsen, og der kan, afhaengigt af tilbudstype og malgruppe,
inddrages andre relevante forhold, som ikke er indeholdt i kvalitetsmodellens indikatorer.
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Stamoplysninger om tilbuddet

Tilbuddets navn

Antons Aflastning

Hovedadresse

Sgnderlgkke 3
5492 Vissenbjerg

Kontaktoplysninger

TIf: 52504620
E-mail: kontakt@antonshus.dk
Hjemmeside: www.antonshus.dk

Tilbudsleder Jeanette Dyrup
CVR nr. 33810296
Virksomhedstype Privat

Tilbudstyper

§ 107 (midlertidigt botilbud til voksne)

8 66, stk. 1, nr. 5 (almindeligt socialpaedagogisk opholdssted)

Afdelinger

Afdeling Adresse Pladser i alt Tilbudstyper

Antons BIa Hus Kappelveenget 20 |4

5620 Glamsbjerg

midlertidigt botilbud
til voksne (§ 107),
almindeligt
socialpaedagogisk
opholdssted (8§ 66,
stk. 1, nr. 5),

Antons Gule Hus Brgnserudvaenget 3 |5

5492 Vissenbjerg

midlertidigt botilbud
til voksne (8 107),
almindeligt
socialpaedagogisk
opholdssted (8§ 66,
stk. 1, nr. 5),

Antons Rgde Hus 5 midlertidigt botilbud
til voksne (§ 107),
almindeligt
socialpeedagogisk
opholdssted (8§ 66,
stk. 1, nr. 5),

Udflyttergruppen 5 midlertidigt botilbud
til voksne (§ 107),
almindeligt
socialpaedagogisk
opholdssted (8§ 66,

stk. 1, nr. 5),
Pladser p& afdelinger 19
Pladser i alt 19
Malgrupper 0 til 22 &r (medfgdt hjerneskade, udviklingshaeemning, opmeerksomhedsforstyrrelse)

0 til 22 &r (udviklingshazemning, udviklingsforstyrrelse af tale og sprog, multipel
funktionsnedseaettelse)

0 til 22 ar (udviklingshaemning, udviklingsforstyrrelse af tale og sprog)
0 til 22 ar (medfadt hjerneskade, udviklingsheemning, opmeaerksomhedsforstyrrelse)

0 til 22 &r (udviklingshaemning, multipel funktionsnedseettelse)
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Resultat af tilsynet

Status for godkendelse

Tilsynet er gennemfgart

Tilsynet er udfart af Socialtilsyn Syd

Tilsynskonsulenter Helle Jensen (Tilsynskonsulent)

Indebar tilsynet et fysisk |Ja

besgag

Dato for tilsynsbesgg 24-04-19: Sgnderlgkke 3, 5492 Vissenbjerg (Anmeldt)

Samlet vurdering af kvaliteten i tilbuddet

| forbindelse med driftsorienteret tilsyn har Socialtilsyn Syd vurderet, at tilbuddet fortsat har den forngdne kvalitet, jf.
lov om socialtilsyn § 6.

Seerligt fokus i tilsynet

Socialtilsynet har ved det anmeldte tilsynsbesgg d. 24. april 2019 haft fokus pa fglgende temaer: uddannels eog
besleeftigelse og fysiske rammer.

Tekst under disse temaer - herunder kriterier og indikatorer - er bearbejdet p& baggrund af tilsynsbesgg d. 24. april
2019 og eendret hvor det har veeret relevant.

Tema, 2,3,4,5,6 er overfgrt uaendret fra seneste tilsynsrapport, da tilsynet d. 24 april ikke har givet anledning til
gndringer i disse temaer.

Opmaerksomhedspunkter
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Uddannelse og beskeeftigelse

Et centralt mal med den sociale indsats er, at borgerne i videst muligt omfang
inkluderes i samfundslivet. Uddannelse og/eller beskeeftigelse er et vaesentligt
aspekt heri. Det er derfor veesentligt, at tilbuddet med udgangspunkt i de mal, der er
for de enkelte borgere, og under hensyn til borgernes behov og forudseetninger
stimulerer borgernes udvikling og leering med henblik pa at understgtte paratheden
og mulighederne for uddannelse og/eller beskeeftigelse for borgerne. Uddannelse og
beskaeftigelse omfatter savel ordinaer grundskole, uddannelse og beskaeftigelse som
forskellige former for seerlige grundskole-, uddannelses- og beskeeftigelsestilbud
eller samveers- og aktivitetstilbud. For bagrn under den skolepligtige alder er
dagtilbud et vaesentligt element i forhold til barnets udvikling og leering.

Det er desuden vigtigt, at tilbuddet forpligter sig i de samarbejdsrelationer, der er
ngdvendige for at understatte, at malene for borgernes uddannelse og/eller
beskeeftigelse opnas.

Vurdering af tema

Det er Socialtilsyn Syds vurdering, at tilbuddet i understatter barnenes udvikling og leering i kraft af et teet
samarbejde med de dag- og skoletilbud, som bgrnene er tilknyttet. Ligesom tilbuddene er indviduelt tilpasset
borgernes behov og gnsker.

Gennemsnitlig vurdering 5

Udviklingspunkter

Bedgmmelse af kriterium

Socialtilsynet bedgmmer, at tilbuddet understatter, at borgerne udnytter deres fulde potentiale ift. det skole eller
beskeeftigelsestilbud som de er visiteret til og som matcher den enkelte borger. Borgernes fremmegde i deres skole
er stabilt.

Medarbejderne deltager i det omfang foraeldrene gnsker det, i relevante mgder og gvrigt samarbejde med foreeldre
og dag- og skoletilbud, ligesom tilbuddet aktivt samarbejder med skoler mv. om indfgrelse af stagttesystemer.

Indikator 01.a Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mal i forhold til
at understgtte borgernes skolegang, uddannelse, beskeeftigelse eller samvaers- og
aktivitetstiloud, og der falges op herpa.

Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 01.a

Indikatoren vurderes som veaerende opfyldt i meget hgj grad.
| bedgmmelsen ligges der veegt pa, at tilbuddet opstiller konkret indviduelle mal for den eneklte borgers skole,
uddannelses elle rbeskaeftigelsestilbud, hvilket er understgttet af fremsendt dokumentation, samt gennemgang ved
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seneste tilsyn. Tilbuddet har ansggt om et indviduelt tilbud til en borger som er matchet borgerens behov, hvor
beskaeftigelsestilbuddet vil forega i borgerens hjem, samt tilpasset lgbende .

Medarbejder beskriver at der falges lgbende op pa bgrnenes samlede situation pa handleplansmgderne, hvor
tilbuddet deltager, hvis foreeldrene gnsker det, ligesom der efter behov samarbejdes med specialdaginstitutioner og

specialskoler.

e

Tilbuddet understgtter barnenes skolegang mv. via samarbejde pa Intra, ligesom de bekraefter, at tilbuddet deltager
i status- og netveerksmgder lgbende mhp at evaluere méalene. dette bekraeftes endvidere af anbringende kommune.

Fra foraeldreside er der tidligere beskrevet eksempler pa, hvordan tilbuddet har veeret meget behjeelpelige med

radgivning og vejledning samt deltaget i m@der mv. i forbindelse med en borger, som pa et tidspunkt havde meget

vanskeligt ved at handtere sin skolegang.

Indikator 01.b

Borgerne er i dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelse, beskeeftigelse, eller
samveers- og aktivitetstilbud. Medfglgende barn pa voksentilbud er i dag- eller
grundskoletilbud.

Bedgmmelse

5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 01.b

Indikatoren vurderes som veerende opfyldt i meget hgj grad.

| bedgmmelsen ligges der veegt pa, at medarbejder oplyser, at alle bogere har tilbud om skole, uddannelses eller
beskeeftigelsestilbud, der er tilpasset den enkelte borgers behov og gnsker. Dette bekreeftes af sagsbehandler fra

en anbringende kommune.

Indikator 01.d

Bgrnene/de unge i tilbuddet har et stabilt fremmgde i deres dagtilbud,
grundskoletilbud, uddannelsestilbud eller beskeeftigelse.

Bedgmmelse

5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 01.d

Indikatoren vurderes som veerende opfyldt i meget hgj grad.
| bedgmmelsen ligges der veegt pa, at medarbejder og leder oplyser, at bgrnene har et stabilt fremmgde i de

respektive dag- og skoletilbud. Tilbuddet har oprettet et beskaeftigelsestilbud til en borger, som justeres lgbende

mhp at fremme borgerens trivsel i skoletilbuddet og dermed et stabilt fremmgade.
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Temavurdering

Selvsteendighed og relationer

Et centralt mal med den sociale indsats er at understgtte, at borgerne i s& hgj grad
som muligt indgar i sociale relationer og lever et selvsteendigt liv i
overensstemmelse med egne gnsker og behov.

Et vaesentligt led heri er, at tilbuddet medvirker til, at borgerne sikres mulighed for
personlig udvikling og aktiv deltagelse i sociale aktiviteter og netveaerk, herunder at
tilbuddet understatter barnene og/eller de unge i at deltage i fritidsaktiviteter. Det er
vigtigt, at tilbuddet medvirker til, at borgerne opnar de kompetencer, som dette
kreever, og opnar feerdigheder, der kan lette den daglige tilvaerelse, forbedre
borgernes livskvalitet og fremme de enkelte borgeres mulighed for sa vidt muligt at
kunne klare sig selv. For bgrn og/eller de unge geelder det, at tilbuddet forbereder
dem til et selvsteendigt voksenliv.

Det er veesentligt, at tilbuddets indsats og aktiviteter er rettet imod disse mal, og at
det afspejles i tilbuddets abenhed mod samt involvering i og af det omkringliggende
lokal- og civilsamfund.

Det er ligeledes centralt for borgernes selvsteendighed og relationer, at tilbuddet
understgtter borgerne i deres relationer til familie og gvrige netvaerk. For barn og
unge er det veesentligt, at tilbuddet har opmaerksomhed pa at understgtte gode
relationer til eventuelle sgskende og til venner. Det er desuden centralt, at bgrnene
og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv
betydning for deres liv.

Vurdering af tema

Det er Socialtilsynets vurdering at tilbuddet opstiller relevante mal for, hvordan der skal arbejdes med at styrke
borgernes selvsteendighed og sociale kompetencer.

Yderligere vurderes det, at tilbuddet gennem de rehabiliterende tilgang statter borgerne i opnaelse af
selvsteendighed og relationer ud fra den enkelte borgers funktionsniveau.

Det er videre vurderingen, at bgrnene i tilbuddet har teette relationer til hinanden og til personalet.

Pargrendes viden om deres barn inddrages relevant i arbejdet med selvsteendighed og relationer.

Gennemsnitlig vurdering

5

Udviklingspunkter

Kriterium 02

Tilbuddet styrker borgernes kompetencer til at indga i sociale relationer og opna
selvsteendighed

Bedgmmelse af kriterium
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Tilbuddets rehabiliterende tilgang understgtter i meget hgj grad bgrnenes udvikling af sociale kompetencer og
selvsteendighed.

Der er tale om et aflastningstilbud, hvor borgerne ikke er hver dag.

Tilbuddet har fokus pd, at skabe relationer og opna selvsteendighed i det omgivende samfund i form af, at barnene
deltager i fritidsaktiviteter, som arrangeres lokalt for handicappede borgere, ligesom der arbejdes internt med dette i
tilbuddet i form af fx ride og musik terapi.

Bernene i tilbuddet har teette relationer til personalet og til hinanden. Saledes er bgrnene opdelt i grupper, hvor de
er sammen med de samme voksne og barn fra gang til gang. Ligeledes er der et teet samarbejde med bgrnenes
foreeldre. Foreeldrene modtager daglige opdateringer via sms med fx billeder fra dagen. Der foreligger samtykke
hertil.

Indikator 02.a Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mal i forhold til
at understatte udvikling af borgernes kompetencer til at indga i sociale relationer og
leve et sa selvstaendigt liv som muligt, og der falges op herpa.

Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 02.a

Indikatoren bedgmmes til at veere opfyldt i meget hgj grad. Der er i bedgmmelsen lagt vaegt pa, at indsatsen
malrettes den enkeltes behov, ligesom det veegtes, at leg og leering gar hand i hand og udger naturlige,
motiverende og integrerede elementer i barnets ophold i tilbuddet. Der falges lgbende op og justeres pa indsatsen,
dels i det tveerfaglige samarbejde internt i tilbuddet og dels i samarbejde med barnets foreeldre og sagsbehandler
samt skoler og dagtilbud.

Tilbuddets malgruppe er hjemmeboende barn med multible funktionsnedszettelser, der hver iseer har szerlige
udfordringer i forhold til selvsteendighed og deltagelse i sociale feellesskaber. Leder og medarbejdere har tidligere
oplyst at alene det, at barnet er i aflastning udenfor hjemmet, er en traening i deltagelse i sociale faellesskaber.

Leder og medarbejdere oplyser, at indsatsen er individualiseret. Nar det skannes relevant opstilles der mal med
afseet i COPM, Canadian Occupational Performance Measure. Malene tager saledes ikke ngdvendigvis afseet i den
kommunale handleplan, da det heller ikke er en selvfglge, at der foreligger en sadan, da der ikke er krav herom ved
alle typer af aflastning. Derimod aftales malene for opholdet ofte med foraeldrene.

| forhold til barnenes selvsteendighed oplyser leder og personale, som ved tidligere tilsynsbesgg, at den
hverdagsrehabiliterende tilgang er et af de vaesentlige elementer. Medarbejderne forteeller via casebeskrivelser, at
indsatsen tilrettelaegges i forhold til bgrnenes udviklingstrin. Indsatsen tilretteleegges tveerfagligt, sdledes at den
ergoterapeutiske traening integreres i dagligdagens garemal.

| forhold til selvsteendighed kan der veere tale om traening i eksempelvis treening i spisesituationer, personlig
hygiejne. Det er vigtigt for tilbuddet, at bernenes tid i tilbuddet er fritid. Dette ogsa for at bevare en stemning af hjem
og ikke af treening. Ligeledes arbejdes der bevidst med at laegge overskuelige valg ind i barnenes dagligdag for pa
den made at inddrage barnene.

Ved tilsynet observeres det, at tilbuddets leder og medarbejdere beskriver mal, samt hvorledes der i hverdagen
arbejdes med disse mal. Medarbejderne beskriver, at der arbejdes med overgange fra eksempelvis en aktivitet til
en anden, hvilket igen, hvis det lykkes, vil bidrage til, at barnet vil kunne agere mere selvstaendigt.

Endvidere er der fremsendt en status, hvori arbejdet med malene fremgar,

Foreeldrene beskriver, at ledelse og medarbejdere arbejder engageret med barnets selvsteendighed, samt at
barnet udvikler sig indenfor sociale feerdigheder og selvsteendighed. Endvidere oplyser foreeldrene, at deres
erfaring kontinuerligt inddrages ift arbejdet med mal.

Indikator 02.b Borgerne indgar i sociale aktiviteter i det omgivende samfund.

Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 02.b

Indikatoren bedgmmes i meget hgj grad at veere opfyldt. Indikatoren er ikke fuldt ud relevant for tilbuddet, da
tilbuddet primeert giver tilbud om aflastning.

Ledelse og medarbejdere forteeller, at borgerne indgér i sociale aktiviteter i nseromradet. Tilbuddet har 4 heste, som
medarbejdere og borgere tager sig af i hverdagen. Er der medarbejdere til stede med ride kompetencer er der
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mulighed for ridning nér borgeren gnsker det. Tilbuddet har en ride terapeut, som arbejder med stimulering af
sanserne. For de bgrn som er ikke kan anvende rideterapi, arrangeres der svgmning 2 x om maneden.

Endvidere har tilbuddet musikterapi, og deltager i arrangementer i naerheden fx tur til Egeskov slot.

Tilbuddet deltager endvidere i i et lokalt arrangement der hedder lykke liga. Det er frivillige som tilbyder, at hjeelpe
borgere med handicap i kommunen mellem 6 og 16 ar. Tilbuddet bestar primeert af hdndbold, men har fx ogsa
motorik bane og air trak. Der kan vaere ca. 30 barn som kommer fra flere tilbud. Tilouddet har veeret med 1 ars tid.

Indikator 02.c Borgerne har med udgangspunkt i deres gnsker og behov kontakt til og samveer
med deres familie og netvaerk i dagligdagen.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 02.c

Indikatoren bedgmmes i meget hgj grad opfyldt. Leder og medarbejdere oplyser, at bgrnene ved behov til enhver
tid kan kontakte sine forzeldre og parerende. Endvidere er tilbuddet labende i kontakt med foraeldrene. Som en del
af tilbuddets procedurer, sa modtager foraeldrene hver aften en sms med billeder, hvor tilbuddet oplyser om
hvordan dagen er géet. Fra foreeldreside bekreeftes dette. En ordning, som foreeldrene er meget glade for og som
der foreligger samtykke for.

Indikator 02.f Barnene og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en
positiv betydning for deres liv
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 02.f

Indikatoren er bedgmt til at veere opfyldt i meget hgj grad. Ledelse og medarbejdere forteeller, at de har tilrettelagt
deres indsats saledes, at der er et fast team af medarbejdere omkring de enkelte weekendhold. Dette sikrer, at
bernene mades af f og kendte voksne hver gang, de kommer i aflastning. Ligeledes har alle bgrn og unge
tilknyttet en primaer og en sekundaer kontaktperson. De primeere KP har som opgave, at tilretteleegge indsatsen
omkring barnet i forhold til kontakten til familien. Endvidere prioriteres det, at der er en ergoterapeut og en
paedagog som kontaktpersoner omkring barnet mhp varetagelse af ergoterapeutiske og psedagogiske indsatser.
Tilbuddet tilstreeber at matche barn og kontaktpersoner. Leder og medarbejdere oplyser, at det er deres opfattelse,
at bgrnene har teette og fortrolige relationer til personalet, samt at de via supervisionen og faglig sparring
kontinuerligt drafter opnaelsen af det gode relationsarbejde.
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Temavurdering

Malgruppe, metoder og resultater

Det er afggrende for kvaliteten i tilbuddet, at der er et klart formal med indsatsen, og
at tilbuddets metoder medvirker til at sikre borgernes trivsel og resulterer i den
gnskede udvikling for borgerne.

Det er derfor vaesentligt, at tilbuddet kan redegare for dets malsaetning, malgruppe
(r) og metoder. Herunder er det vigtigt, at tilbuddet kan redeggre for, hvordan og i
hvilken grad de valgte metoder bidrager til opndelse af de konkrete mal, som
tilbuddet i samarbejde med borgerne saetter for de enkelte borgeres udvikling og
trivsel. De konkrete mal skal ses i sammenhaeng med de mal, der er opstillet fra de
anbringende eller visiterende kommuner.

Endvidere er det afggrende for kvaliteten, at tilbuddet arbejder med
resultatdokumentation og kan sandsynligggre, at deres indsats opnar en forventet
0g positiv effekt.

Vurdering af tema

Det er Socialtilsyn Syds vurdering, at tilbuddet benytter sig af relevante psedagogiske tilgange i forhold til
malgruppens behov. Tilbuddet dokumenterer i nogen grad de omsorgsmaessige og paedagogiske bestraebelser, og
der kommer positive resultater ud af indsatsen. Det psedagogiske arbejde i den tveerfagligt sammensatte
personalegruppe, som bestar af ergoterapeuter og psedagoger, er blandt andet forankret i KRAP og
neuropsykologi. | forhold til de mere praktisk orienterede omsorgsmaessige og paedagogiske bestraebelser tager
disse afseet i en hverdagsrehabiliterende tilgang.

Gennemsnitlig vurdering 5

Udviklingspunkter

Kriterium 03 Tilbuddet arbejder med afsaet i en tydelig malgruppebeskrivelse systematisk med
faglige tilgange og metoder, der fgrer til positive resultater for borgerne

Bedgmmelse af kriterium

Tilbuddet arbejder med afsaet i en klar malgruppebeskrivelse, og der benyttes relevante faglige tilgange, og der
kommer positive resultater ud af bestraebelserne. Der arbejdes med afsaet i mal og afdeekninger af behov for statte,
men dokumentationen af indsatsen kunne i hgjere grad veere evaluerende. Tilbuddet indgar i samarbejdsrelationer
med andre aktgrer i det omfang, der er behov herfor og forzeldrene er indstillet herpa.

Behandling af ansggning om aendring af godkendelse af 2. juli 2018:

Socialtilsyn Syd har den 2. juli 2018 modtaget ansggning om aendring af godkendelsen, sa tilbuddets pladsantal
aendres fra 15 til 19. Udvidelsen er malrettet 4 pladser pa adressen Kappelveenget 20, Flemlgse, 5620 Glamsbjerg.

Socialtilsyn Syd kan imgdekomme ansggningen om godkendelse. | afggrelsen er der lagt vaegt pa, at udvidelsen
med de 4 pladser omhandler samme malgrupper og alder, som tilbuddet aktuelt giver tilbud til, ligesom tilouddet
herved forventes at kunne matche malgruppens behov med samme kvalitet i forhold til kvalitetsmodellens temaer,
som tilbuddet saedvanligvis leverer. Hertil kommer, at der er tale om samme juridiske grundlag, som tilbuddet pt. er
godkendt til.
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Indikator 03.a Tilbuddet anvender faglige tilgange og metoder, der er relevante i forhold til
tilbuddets malsaetning og malgrupper.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 03.a

Indikatoren er bedamt til at veere opfyldt i meget hgj grad. Der er i bedgmmelsen lagt veegt pa, at der i samarbejde
med foraeldre og/eller sagsbehandler opstilles mél for barnenes ophold, ligesom indsatsen ud fra relevante metoder
tilrettelaegges tvaerfagligt, saledes at barnets behov for treening integreres i hverdagens garemal.

Jf. afgarelse af 12. april 2018 er tilbuddet godkendt til at give tilbud om aflastning og ophold til 15 borgere i alderen
fra 0-22 ar, jf. Lov om social service § 66, stk. 1, nr. 5 og lov om social service § 107. Det skal naevnes, at tilbuddet i
september 2017 udvidede med 5 pladser.

Malgruppen er karakteriseret ved bl.a. falgende: Udviklingshaemning, opmaerksomhedsforstyrrelser, multiple
funktionsnedsaettelser, udviklingsforstyrrelse af tale og sprog samt medfgdt hjerneskade. Af samtale med leder og
medarbejdere i forbindelse med tidligere tilsynsbesgg er det blevet oplyst, at bgrnene ud over ovennaevnte kan
veere alkoholskadede, have problemer med ernzering, eksempelvis behov for at fa ernzering via sonde samt have
adfaerdsforstyrrelser, Autisme Spektrum Forstyrrelser og ADHD. Bgrnene er saledes kendetegnet ved at have store
og mangeartede behov for statte, men ogsa ved at have store variationer og spaendvidde i funktionsniveau.

De 15 pladser er fordelt som faglger:

Aflastningen/Antons Rgde Hus: 5 pladser til borgere i alderen 0-22 ar jf. Lov om social service § 66, stk. 1, nr. 5 og
lov om sacial service § 107.

Udflytter-gruppen: 5 pladser til borgere i alderen 0-22 ar jf. Lov om social service § 66, stk. 1, nr. 5 og lov om social
service § 107.

Antons Gule Hus: 5 pladser til borgere i alderen 0-22 ar jf. Lov om social service § 66, stk. 1, nr. 5 og lov om social
service § 107.

Jf. oversigt over barn i tilbuddet er der aktuelt tilknyttet 25 barn, som ligger i et aldersspaend mellem 7 og 18 ar.
Socialtilsyn Syd er fra tidligere tilsynsbesgg bekendt med, at de bevilligede aflastningsdegn spaender fra fa dagn
om maneden til s& mange dagn, at det i forvaltningsmaessig forstand tenderer en anbringelse.

Bagrnene er i udgangspunktet opdelt i tre grupper. Gruppe 1, som giver tilbud om aflastning i lige uger. Gruppe 2,
som giver tilbud om aflastning i ulige uger og Udflyttergruppen pa Tasinge, som giver tilbud om aflastning i
weekends i ulige uger. Til de enkelte grupper af barn er der tilknyttet faste medarbejdere, hvilket sikrer, at b@rnene
mgder fa og kendte voksne, hver gang de er i aflastning, ligesom det sikrer kontinuitet i indsatsen.

Aktuelt modtager de 25 bgrn tilbud om stgtte som nedenfor anfart:

Antons Aflastning/Antons Rgde Hus: 13 barn
Antons Gule Hus: 11 bgrn
Udflyttergruppen: 4 barn, hvoraf 3 bgrn ogsa er i aflastning pa hverdage i den gvrige del af tilbuddet.

Fra foreeldreside bliver der i forbindelse med savel dette som forrige tilsynsbesgg givet udtryk for meget hgj grad af
tilfredshed med tilbuddets omsorgsmaessige og paedagogiske ydelser.

Metoderne, som fremgar af Tilbudsportalen, er Strukturpeedagogisk tilgang, Sanseintegration, Anerkendende
peedagogik, Ressourceorienteret tilgang, Relationspsedagogisk tilgang, Rehabiliterende tilgang,
Hverdagsrehabilitering, Neuropaedagogisk tilgang, Kognitiv tilgang, Kommunikations paedagogik og
adfeerdsterapeutisk tilgang.

Jf. samtale med leder og medarbejdere arbejdes der tillige med KRAP, Tegn til tale og diverse
visualiseringssystemer mv. Det er Socialtilsyn Syds vurdering, at der er tale om relevante metoder i forhold til
malgruppens behov.

Medarbejderne har under samtalen med Socialtilsyn Syd i forbindelse med dette tilsynsbesgg uddybet den
hverdagsrehabiliterende tilgang, se endvidere under Selvsteendighed og relationer. Medarbejderne udtrykte ved
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dette som ved forrige anmeldte tilsynsbesgg et meget nuanceret syn i forhold til peedagogiske tilgange og metoder.
Séledes bliver det ved dette tilsynsbesag betonet, at relationen til det enkelte barn er forudsaetningen for at
opholdet lykkes, og at metodevalget til enhver tid er afstemt det enkelte barns behov. | forbindelse med dette
tilsynsbesgg oplyser leder og medarbejdere, at der ikke er bgrn indskrevet i tilbuddet, hvis behov tilbuddet ikke kan
matche, dog kan et af bgrnene i specielt badesituationer byder pa udfordringer, da barnet ikke vil op af badet. | den
seneste tid har tilbuddet veeret optaget af, at der i tilbuddet er et barn, som er terminalpatient og indlagt pa
sygehus. Det er nyt for tilbuddet, at man har et dgende barn indskrevet i tilbuddet.

| forhold til den metodiske del og den mere praktisk psedagogiske hverdag forteeller leder og medarbejdere om et
tema, som lederen har haft sat pa dagsordenen. Temaet hed "Skaeld ud og struktur". Temaet omhandlede bl.a.
hvordan man kan veere struktureret og herunder ogsa tydelig som personale uden at ens sprog, eksempelvis
bydeformer, bliver opfattet som skeeld ud hos bgrnene.

Fra sagsbehandlerside gives der ved dette som ved forrige tilsynsbesgg udtryk for meget hgj grad af tilfredshed
med tilbuddets omsorgsmaessige og paedagogiske ydelser.

| forbindelse med et uanmeldt tilsyn den 29. november 2017 i sdvel Antons Gule Hus som i Antons
Aflastning/Antons Rgde hus blev Socialtilsyn Syd via samtaler med medarbejderne og ophold i miljget bekraeftet i
metodevalget. Saledes understgtter disse oplysninger ovnnaevnte bedgmmelse af denne indikator.

Behandling af ansggning af 2. juli 2018:

Socialtilsyn Syd kan imgdekomme ansggning om udvidelse med 4 pladser, hvorefter tilbuddet er godkendt til at
give tilbud om ophold som fglger:

De 19 pladser er fordelt som fglger:

Aflastningen/Antons Rgde Hus: 5 pladser til borgere i alderen 0-22 &r jf. Lov om social service § 66, stk. 1, nr. 5 og
lov om social service § 107.

Udflytter-gruppen: 5 pladser til borgere i alderen 0-22 ar jf. Lov om social service § 66, stk. 1, nr. 5 og lov om social
service § 107.

Antons Gule Hus: 5 pladser til borgere i alderen 0-22 r jf. Lov om social service § 66, stk. 1, nr. 5 og lov om social
service § 107.

Antons BIa Hus: 4 pladser til borgere i alderen 0-22 ar jf. Lov om social service § 66, stk. 1, nr. 5 og lov om social
service § 107.

Malgruppen er karakteriseret ved falgende: Udviklingshaemning, opmaerksomhedsforstyrrelser, multiple
funktionsnedsaettelser, udviklingsforstyrrelse af tale og sprog samt medfgdt hjerneskade.

Uanmeldt tilsyn den 8. oktober 2018 i Antons Bla Hus i Flemlgse:

Fra medarbejderside oplyses det, at der aktuelt er indskrevet 3 bgrn i Antons Bla Hus, som er tilbuddets nye tilbud
til b@rn, unge og voksne, som har behov for dggnophold. De 3 bgrn, som er henholdsvis 5,9 og 11 ar, har alle
tidligere modtaget tilbud om aflastning i regi af Antons Hus. Bgrnenes behov for statte beskrives som veerende
preeget af behov for en tryghedsskabende struktur, forudsigelighed og genkendelighed, Low Arousal, balancering af
stimulation, sansestimulation, tegn til tale, diverse visualiseringer og gvrige mere specifikke individuelle tiltag. Fra
medarbejderside forteelles der om, hvordan man hele tiden sgger at finde relevante tilgange og metoder til bgrnene.
Ligeledes fortzelles der om, hvordan musik og sang som psedagogisk redskab er blevet sat pa dagordenen i det
samlede tilbud.

Det er Socialtilsyn Syds vurdering, at barnene ligger inden for malgruppen, og at tilbuddet matcher bgrnenes
stgttebehov. Under det uanmeldte tilsynsbesgg laver en af paedagogerne mad til madpakker sammen med et af
barnene, mens et andet barn ser pa og virker tryg ved at veere taet pa feellesskabet. Saledes understatter disse
oplysninger bedgmmelsen af denne indikator.

Indikator 03.b Tilbuddet dokumenterer resultater med udgangspunkt i konkrete, klare mal for
borgerne til lgbende brug for egen lsering og forbedring af indsatsen.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)
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Bedgmmelse af Indikator 03.b

Indikatoren er bedamt til at veere opfyldt i meget hgj grad. Der er i bedgmmelsen lagt veegt pa, at der med
udgangspunkt i foreeldrenes, og i nogen grad sagsbehandlernes, kendskab til barnet og deres gnsker for barnets
udvikling, opstilles mal for tilbuddets indsats. Malene fremgar af eksempelvis COPM malinger. Det vaegtes
ligeledes, at der lgbende falges op og justeres pa indsatsen.

Leder og medarbejdere oplyser, at mal for bgrnenes ophold opstilles sammen med deres foreeldre og i mindre grad
pa baggrund af sagsbehandlernes mal og forventninger. Det skal her naevnes, at mange af bgrnene har ophold
med afsaet i lov om social service § 84, hvortil der ikke kraeves kommunal handleplan.

| forbindelse med tidligere tilsynsbesgg er det fra leder og medarbejdere blevet oplyst, at der i tilretteleeggelsen af
indsatsen for det enkelte barn, tages hensyn til, hvordan hverdagen fungerer hjemme hos foreeldrene. Der kan i
malene veere tale om hverdagsaktiviteter, som ikke bliver beskrevet som egentlig treening, men i hgjere grad som
en made at veere sammen med bgrnene p3, hvor "treeningen” "leges" naturligt ind i dagligdagen.

Medarbejderne oplyser, at alle barn har tilknyttet en kontaktpaedagog, som er den ansvarlige i forhold til barnets
behandlingsplan, men det er i det tveerfaglige team, indsatsen tilrettelsegges og justeres.

Leder og medarbejdere oplyste i forbindelse med det anmeldte tilsynsbesgg i 2017, at tilbuddet ikke rader over et
egentligt journaliseringssystem, men at dokumentationen af deres arbejde foregar i dagbgger, som kan veere i form
af kontaktbgger, i fysisk form eller elektronisk.

| forbindelse med dette tilsynsbesgg har Socialtilsyn Syd har haft lejlighed til at gennemga en Sensorisk Profil,
COPM maling og en Statusbeskrivelse vedr. en af borgerne. Det er vurderingen, at materialet rummer gode
beskrivelser og afdaekninger af borgernes behov, men ogsa at materialet i forhold til egentlig dokumentation ikke
kan std alene, da materialet selvsagt i hgjere grad er beskrivende og retningsgivende for indsatsen, end det er
egentligt evaluerende.

| forbindelse med det anmeldte tilsynsbesag i 2017 havde Socialtilsyn Syd lejlighed til at gennemga 2
statusbeskrivelser. Her var indtrykket ligeledes, at materialet i hgjere grad var bekrivende end egentlig evaluerende,
ligesom metodevalget ikke var fuldt ud synligt. Samlet set er det dog Socialtilsyn Syds opfattelse, at arbejdet i
tilbuddet har afseet i klare mal og afdaekninger af behov for stgtte om end evalueringsdelen kunne veere mere
tydelig.

Indikator 03.c Tilbuddet opnar positive resultater i forhold til opfyldelsen af de mal, visiterende
kommuner har opstillet for borgernes ophold.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 03.c

Indikatoren bedgmmes til i meget hgj grad at veere opfyldt. | bedgmmelsen er der lagt vaegt pa, at tilbuddet, ifalge
udtalelser fra sagsbehandler- og foreeldreside, opnar meget gode resultater.

Leder oplyste i forbindelse med forrige tilsynsbesgag, at det primaere formal med bgrnenes ophold i tilbuddet er
aflastning af foraeldrene/familien. Det er derfor yderst sjeeldent, at tilbuddet modtager handleplaner fra barnenes
hjemkommune. Malet for de visiterende kommuners side er oftest formuleret pa et generelt plan som aflastning af
barnenes foraeldre/familier.

Fra sagsbehandlerside gives der da ogsa udtryk for, at der ikke foreligger handleplaner, men at det er opfattelsen,
at der kommer meget positive resultater ud af tilbuddets indsats.

| forbindelse med dette tilsynsbesgg har Socialtilsyn Syd gennemgaet dokumentationsmateriale i form af en
Sensorisk Profil, COPM undersggelse og Statusbeskrivelse. Dette materiale tjener i hgjere grad til afdaekning og
beskrivelse af bgrnenes udfordringer end til egentlig dokumentation af indsatsen, hvorfor det pa denne baggrund
kan veere vanskeligt at sige noget om, hvorvidt der kommer positive resultater ud af bestraebelserne. | forbindelse
med det anmeldte tilsynsbesgg i 2017 havde Socialtilsyn Syd anledning til at gennemga to statusrapporter. Her var
det vurderingen, at materialet rummede gode beskrivelser, men ogsa at materialet i hgjere grad var beskrivende og
retningsgivende for indsatsen, end det er egentligt evaluerende.

Pa denne baggrund bliver det udtalelserne fra sagsbehandler- og foreeldreside, som fremkommet i forbindelse med
savel dette som det anmeldte tilsynsbesgg i 2017, som bedgmmelsen af denne indikator bygger pa.
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Indikator 03.d Tilbuddet samarbejder aktivt med relevante eksterne aktarer for at understatte, at
malene for borgerne opnas.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 03.d

Indikatoren bedemmes i meget hgj grad at veere opfyldt. Der er i bedegmmelsen lagt vaegt pa, at tilbuddet har fokus
pa, at tilbuddets arbejde bidrager til en helhedsorienteret indsats i forhold til det handicappede barn.

Leder og medarbejdere oplyser ved dette som ved forrige tilsynsbesgg, at der primaert samarbejdes med
specialskoler og specialdaginstitutioner. Som udgangspunkt er det foraeldrene, der har kontakten til disse, men
medarbejderne inddrages i hgj grad ved at deltage sammen med foraeldrene i mgder med relevante parter.
Medarbejderne forteeller, at de i tilbuddet bakker op omkring de beslutninger, foraeldrene treeffer for deres barn.
Leder oplyser, at det i samarbejdet med specialskolerne i perioder kan veere udfordrende, at de to typer tilbud ser
forskelligt pa barnets behov.

Ved forrige tilsynshesag oplyste medarbejderne, at kontaktpersonen ved indskrivning af et nyt barn i tilbuddet
deltager sammen med barnet i specialskole- eller specialdaginstitution i opstarten for p& den made at leere barnet
at kende og for at sikre sig, at barnets ophold i tilbuddet bidrager til en helhedsorienteret indsats omkring
barnet/den unge og familien.

| forbindelse med dette tilsynsbesgg oplyser leder og medarbejdere, at der i forbindelse med et barn, som er indlagt
som terminalpatient i hospitalsregi samarbejdes med savel det palliative team som med en preest, hvilket der
drages meget hgj grad af nytte af. Endvidere oplyses det, at tilbuddet afhaengig af behov inddrager relevante
samarbejdspartnere i opgavelgsningen.
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Temavurdering

Sundhed og Trivsel

Det er afggrende for kvaliteten, at tilbuddet understgtter borgernes fysiske og
mentale sundhed og trivsel. Det er herunder vigtigt, at tilbuddets viden og indsats i
forhold til borgernes sundhed og trivsel modsvarer malgruppens behov. Det kan for
eksempel veere i forhold til kost, motion, rygning og uhensigtsmaessig brug af
rusmidler. Det er endvidere vigtigt, at tilbuddet respekterer borgernes veerdighed,
autonomi og integritet og herunder sikrer borgernes medinddragelse samt selv- og
medbestemmelse vedrgrende beslutninger om dem selv samt hverdagen i tilbuddet.
Et vaesentligt led heri er, at tilbuddet i sin paedagogiske indsats har fokus pa at
forebygge magtanvendelser, herunder dokumenterer og anvender viden fra
eventuelle magtanvendelser til lIgbende laering og forbedring af indsatsen.
Desuden er det vaesentligt, at tilbuddet forebygger vold og overgreb. Herunder er
det vigtigt, at tilbuddets medarbejdere bade har relevant faglig viden om
forebyggelse af vold og overgreb set i forhold til tilbuddets malgruppe, og at de kan
handle hensigtsmeessigt ved bekymring, mistanke eller viden om overgreb.

Vurdering af tema

Det er Socialtilsynets vurdering, at bgrnene trives i tilbuddet, ligesom der i tilbuddet er fokus pa barnenes mentale
og fysiske trivsel.

Personalegruppens sammensaetning af medarbejdere med sundhedsfaglige og paedagogiske baggrunde
komplementerer hinanden i dette arbejde.

Barnene bliver set, hart og anerkendt, og bgrnenes medbestemmelse og indflydelse pa eget liv er afstemt deres
alder, modenhed, funktionsniveau og udfordringer i gvrigt. Elementer som i hgj grad bidrager til barnenes mentale
sundhed og trivsel. Hertil kommer, at de omsorgsmaessige og paedagogiske bestreebelser er tilrettelagt pa en
made, som forebygger, at barnene udseettes for overgreb, ligesom anvendelse af fysisk magt ikke finder sted.

Gennemsnitlig vurdering 4,9

Udviklingspunkter

Kriterium 04 Tilbuddet understgtter borgernes selv- og medbestemmelse.

Bedgmmelse af kriterium

Socialtilsynet bedgmmer, at tilbuddet arbejder ud fra den rehabiliterende tilgang, hvor der er fokus pa, at bgrnene
bliver set, hart, respekteret og anerkendt, ligesom bgrnene sgges inddraget i beslutninger vedrgrende sig selv ud
fra det enekelte barns funktionsniveau.

Tilsynskonsulentens observationer ved seneste tilsyn bekraefter disse psedagogiske og omsorgsmaessige
bestraebelser. Videre er det vurderingen, at personalet har relevante kompetencer og redskaber til at kunne forsta
og kommunikere med bgrnene.

Indikator 04.a Borgerne bliver hgrt, respekteret og anerkendt.

Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 04.a

Indikatoren bedgmmes til at veere opfyldt i meget hgj grad. Der er lagt vaegt pa, at lederen og medarbejderne
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oplyser, at tilgangen til bagrnene er individualiseret og har fokus pa at fremme bgrnenes aktive deltagelse i leg og
hverdagsliv, ligesom der fra sagsbehandler- og foreeldreside gives udtryk for, at b@rnene bliver hgrt, respekteret og
anerkendt.

Af medarbejdernes casebeskrivelser og observationer under tilsynet fremgar det, at der i meget hgj grad er fokus
pa bagrnenes mange kommunikationsformer.

Fra foreeldreside gives der iudtryk for, at der er en meget hgj grad af tilfredshed med personalets omgangsform i
forhold til bgrnene. En omgangsform, som foraeldrene finder meget respektfuld.

| forbindelse med tilsynet observeres det, hvordan medarbejdere forbereder bgrnene pd kommende aktiviteter, ser
borgernes behov i spisesiatuationer og for indviduelle aktiviteteter. En borger sansestimuleres gennem boldspil og
en borger sansereduceres efter skole i en gynge opsat i kakkenet, hvor borgeren bade far ro og medarbejderne kan
se borgeren.

Indikator 04.b Borgerne inddrages i og har indflydelse pa beslutninger vedrgrende sig selv og
hverdagen i tilbuddet i overensstemmelse med deres gnsker og behov.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 04.b

Indikatoren er bedgmt til at veere opfyldt i meget hgj grad. Der er i bedemmelsen lagt veegt pa, at leder og
medarbejdere oplyser, at bgrnene ud fra hverdagsrehabiliteringstankegangen er inddraget i beslutninger
vedrgrende sig selv. Inddragelsen sker pa det meget nzere plan. Det observeres under tilsynet, at en borgers gnske
om, hvordan spisesiatuationen skal forega i meget hgj grad viser respekt og anerkendelse.

Endvidere oplyser medarbejdere og ledelse, at bgrnene inddrages i at lave mad og deltage i de daglige garemal,
der er pa stedet. Fra forzeldreside bekraeftes denne tilgang med en hgj grad af tilfredshed.

Kriterium 05 Tilbuddet understgtter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel

Bedgmmelse af kriterium

Socialtilsynet bedgmmer, at tilbuddets faggruppe repreesenteret af ergoterapeuter og paedagoger, samt terapeuter
komplementerer hinanden, sa tilbuddet samlet set har meget hgj grad af viden om bgrnenes fysiske og mentale
sundhed, hvilket viser sig i bgrnenes trivsel. Herudover er det vurderingen, at bgrnene ved behov har adgang til
relevante gvrige sundhedsydelser i samarbejde med foreeldrene. Tilbuddet varetager i aflastningsdelen akut
opstaet sygdom, indtil foreeldrene har afhentet barnet mhp at reducere smitterisikoen til de andre bgrn. | bodelen
varetager tilbuddet omsorgen i forbindelse med sygdom.

Indikator 05.a Borgerne trives i tilbuddet.

Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 05.a

Indikatoren er bedgmt i meget hgj grad opfyldt. Der er i bedemmelsen lagt veegt pa, at leder og medarbejdere
oplyser, at bgrnene er i trivsel, ligesom der fra foraeldreside gives udtryk for, at bgrnene trives i meget hgj grad.

Bagrnene har i forskellig grad behov for statte, hvilket medarbejderne tager hgjde for i den daglige planleegning af
arbejdet.. Der naevnes ved tilsynet eksempler med, de paedagogiseke overvejelser der ligger i at fa hverdagen til, at
haenge sammen. Fx gynger en borger i kakknet, mens de gvrige borgere er til stede. Der spilles bold i stuen, hvor
der er prioriteret en medarbejder. Morgen rutine og spisessituationer planleegges saldedes, at der tages hgjde for at
feelles aktiviteter og indviduelle aktiviteter er en mulighed.

Foreeldrene beskriver en hgj grad af trivsel hos deres borgere.

Sagsbehandlere har tidligere givet udtryk for, at borgerne er i trivsel.

Indikator 05.b Borgerne har med stgtte fra tilbuddet adgang til relevante sundhedsydelser.

Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 05.b

Indikatoren bedgmmes | meget hgj grad opfyldt. Leder oplyser, at bgrnenes adgang til diverse sundhedsydelser er
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foreeldrenes ansvar. | sagens natur bringer tilbuddet bagrnene til leege mv., hvis der matte tilstade noget. Endvidere
oplyses der, at medarbejderne i bo enheden fglger borgerne til leege, tandlaege mv. efter behov.

Indikator 05.c Tilbuddets viden og indsats vedrgrende borgernes fysiske og mentale sundhed,
modsvarer borgernes behov.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 05.c

Indikatoren bedgmmes opfyldt i meget hgj grad. Der er i bedgmmelsen lagt vaegt pa, at der i personalegruppen er
ansat medarbejdere med uddannelsesbaggrund indenfor savel det sundhedsfaglige omrade som det psedagogiske
omrade.

Personalegruppen bestar af to hovedgrupper af personale, ergoterapeuter, og padagoger. Det er vurderingen, at
de to grupper af medarbejdere komplementerer hinanden med henholdsvis en sundhedsfaglig indfaldsvinkel og en
paedagogisk indfaldsvinkel. Af fremsendt oversigt over medarbejderkompetencer fremgar det endvidere, at
medarbejderne er efteruddannet, sa de har relevant og ajourfart efteruddannelse indenfor omradet.

Leder har tidligere oplyst, at der i tilbuddet er fokus pd, at barnene spiser sundt, far motion og frisk Iuft, hvilket
ligeledes observeres ved tilsynet og bekraeftes fra foraeldrene.

Kriterium 06 Tilbuddet forebygger magtanvendelser

Bedgmmelse af kriterium

Socialtilsynet bedgmmer, at tilbuddets paedagogiske tilgang til bgrnene samt tilbuddets praktiske organisering af
hverdagen er medvirkende til, at anvendelse af fysisk magt undgas.

Ledelse og medarbejdere er bekendt med forskellen i magtanvendelsesbekendtggrelsen ift aflastning og bodel.
Endvidere er der kontinuerlig opfalgning af viden vedrgrende magtanvendelser.

Indikator 06.a Tilbuddets psedagogiske indsats understgtter, at magtanvendelser sa vidt muligt
undgas.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 06.a

Indikatoren er bedgmt til i meget hgj grad at veere opfyldt. Der er lagt vaegt pa, at der ikke har veeret
magtanvendelser i mere end 2 ar.

Det vaegtes ligeledes, at tilbuddets paedagogiske tilgange og herunder ogséa den praktiske tilrettelaeggelse af
indsatsen, har fokus pa at forebygge magtanvendelser.

Leder og medarbejdere oplyser, at der kun sjeeldent anvendes magt i tilbuddet. Der er tidligere oplyst at et barn har
en udfordring i forhold til, at komme op af badet. Medarbejderne oplyser, at de forsgger at lege barnet op af badet,
hvilket ofte lykkes. Hvilket er den paedagogiske indsats medarbejdere og leder generelt anvender nar de oplever et
frustreret bar. Det observeres ved tilsynet, at medarbejderne leger barnet fra en aktivitet til en anden.

Leder oplyser, at situationen har fart til et par egentlige magtanvendelser, men da barnet er i aflastning jf. Lov om
social service 8 84 er barnet ikke indbefattet af Lov om Voksenansvar, hvorfor Socialtilsyn Syd ikke er blevet
orienteret herom.

Leder oplyser, at tilbuddet om aflastning er organiseret, sa der er er f4 og kendte bgrn i de enkelte grupper, og at
der til grupperne er knyttet fa og kendte medarbejdere. Hertil kommer, at tilbuddets psedagogiske indsats er praeget
af struktur, forudsigelighed og genkendelighed, hvor man sgger at veere et skridt foran bgrnene. Endvidere har
medarbejderne et godt kendskab og teette relationer til bgrnene. Hertil kommer, at det af medarbejderens
casebeskrivelser fremgar, at der i tilbuddet hersker en ikke-konfronterende tilgang til barnene.

Indikator 06.b Tilbuddet kan handtere eventuelle magtanvendelser ved at dokumentere og fglge
op pa disse med henblik pa lgbende leering og forbedring af indsatsen.
Bedgmmelse 4 (i hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 06.b

Indikatoren bedgmmes til at veere opfyldt i hgj grad. Ledelse og medarbejdere beskriver, at de er bekendt med
regelseetningen pa omradet, samt er opmaerksomme pa at der er et behov for kontinuerlig opfalgning om omradet.
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Tilbuddet har indtil fornylig udelukkende givet tilbud om aflastning. Efter godkendelsen af bodel er ledelse og
medarbejdere blevet opmaerksomme p4a, at der forskel i regelsaetningen indenfor aflastning og bodel, samt at der er
behov for en opdatering af omradet.

Endvidere drgfter tilbuddet kontinuerligt hvilke indsatser som er relevante ift gruppen og den enkelte borger mhp
konfliktnedtrapning, saledes at der undgaes magtanavendelser og drages leering ift den enkelte borger og gruppen..

Kriterium 07 Tilbuddet forebygger vold og overgreb

Bedgmmelse af kriterium

Socialtilsynet bedgmmer, at tilbuddet praktiske tilretteleeggelse af indsatsen samt valget af peedagogiske tilgange
og metoder har fokus pa at forebygge vold og overgreb.

Indikator 07.a Tilbuddets psedagogiske indsats understgtter, at der ikke forekommer vold eller
overgreb i tilbuddet.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 07.a

Indikatoren bedgmmes til at veere opfyldt i meget hgj grad. Der er i bedemmelsen lagt vaegt pa, at tilbuddet har
fokus pé forebyggelse af overgreb, dels i tilrettelaeggelsen af indsatsen og dels i tilbuddets paedagogiske tilgange
0og metoder.

Tilbuddet modtager bgrn med store og mangeartede behov for stgtte. Leder og medarbejdere fortzeller, at tilbuddet
ger meget ud af at matche det enkelte barn til gruppen af barn, ligesom indsatsen tilrettelaegges individuelt indenfor
rammerne af den struktur og forudsigelighed, der gor bagrnenes ophold trygt og genkendeligt.

Af medarbejdernes beskrivelser fremgar det, at medarbejderne har et indgaende kendskab til de enkelte barn og
gruppens dynamikker, hvilket medfarer, at de kan arbejde med indsatser der forebygger vold og overgreb.
Endvidere fremgar det, at medarbejderne har teet kontakt til bagrnenes foraeldre, som ogsa er med til at forberede
medarbejderne, hvis de oplever, at der skal veere ekstra fokus pa et barn, som eksempelvis har en darlig periode.

| forbindelse med et tilsynsbesgag i Udflyttergruppen den 11. november 2017 oplyste medarbejderne, at bgrnene
aldrig er alene pa veerelserne, ikke bader sammen osv. Ligeledes er medarbejderne teet pd bgrnene hele tiden.
Tiltag, som Socialtilsynet finder, virker forebyggende i forhold til at der ikke forekommer overgreb i tilbuddet.

19




Tilsynsrapport Socialtilsyn Syd ;

Organisation og ledelse

En vaesentlig forudsaetning for kvaliteten af sociale tilbud er en hensigtsmaessig
organisering samt en kompetent og ansvarlig ledelse. En kompetent og ansvarlig
ledelse er blandt andet kendetegnet ved at drive tilbuddet fagligt og gkonomisk
forsvarligt, saette rammerne for tilbuddets strategiske udvikling og varetage den
daglige drift.

Vurdering af tema

Det er Socialtilsyn Syds vurdering, at tilbuddet har en faglig kompetent ledelse, som er kendetegnet ved at have
relevante uddannelser og efteruddannelser samt viden om og indsigt i malgruppens behov. Hertil kommer en
kompetent bestyrelse. Ligeledes er det vurderingen, at tilbuddets daglige drift varetages kompetent, og at der er
mulighed for faglig sparring og ekstern supervision, ligesom borgerne, i forhold til deres behov for statte, har
tilstraekkelig kontakt til personale med relevante kompetencer. Hvor personalegennemstrgmningen ligger lidt over
sammenlignelige tilbud, ligger sygefravaeret langt under sammenlignelige tilbud.

Gennemsnitlig vurdering 4,9

Udviklingspunkter

Bedgmmelse af kriterium

Tilbuddet har en faglig kompetent ledelse, som ligeledes yder sparring og supervision til medarbejderne. Det er
ligeledes vurderingen, at tilbuddet har en kompetent bestyrelse.

Indikator 08.a Ledelsen har relevante kompetencer i forhold til at lede tilbuddet.

Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 08.a

Indikatoren er bedgmt til at veere opfyldt i meget hgj grad. Det vaegtes i bedgmmelsen, at leder har relevant
grunduddannelse, lederuddannelse, ledererfaring og coachuddannelse samt erfaring med malgruppen og tilbuddets
metoder. Hertil kommer, at der fra medarbejderside savel ved dette som ved forrige tilsynsbesgg bliver udtrykt
meget hgj grad af tilfredshed med lederen. | falge medarbejderne hersker der et godt arbejdsmiljg i tilbuddet.

Lederen, som har veeret leder af tilbuddet siden november 2014, er uddannet som paedagog i 2004 og har
ledelseserfaring fra tidligere job som afdelingsleder i et aflastningstilbud. Derudover er lederen uddannet i
Systemisk ledelse- og organisationsudvikling - den refleksive praktiker, ligesom lederen har arskursus i KRAP,
Kognitiv, Ressourcefokuseret og Anerkendende Psedagogik. Leder oplyser, at der er pataenkt lederuddannelse
indenfor referencen af KRAP.

Medarbejderne, som Socialtilsyn Syd taler med i forbindelse med dette tilsynsbesgg, er relativt nyansatte i
tilbuddet, giver udtryk for at veere blevet taget godt imod med grundlig introduktion til tilbuddets méalgrupper samt
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tilgange og metoder.

Fra foreeldreside gives der udtryk for, at man altid kan henvende sig til lederen, og at man ved henvendelser altid
bliver hart og respekteret.

Uanmeldt tilsyn den 8. oktober 2018 i Antons Bla Hus i Flemlgse:

Fra medarbejderside gives der udtryk for, at man i dette nye tilbud har faet megen statte og bevagenhed fra
lederens side. Saledes deltager lederen i personalemgader, faglig sparring mv. Endvidere oplever medarbejderne
sig pa ingen made isoleret i forhold til det gvrige tilbud, som er beliggende i Vissenbjerg. Medarbejderne deltager i
efteruddannelsestiltag i det gvrige tiloud, bl.a musik, ligesom de far god stgtte fra kolleger med seerlige
kompetencer, fx ergoterapeuter og pedeller. Hertil kommer, at man ind i mellem besgger den gvrige del af Antons
Hus, hvis man er ude at kare en tur. Endvidere er der fokus p3, at de veerdier, holdninger og tilgange, som hersker i
organisationen Antons Hus, ogsa bliver integreret i Antons Bla Hus, herunder den "hjemlighed" der ligger i, at der
serveres friskbagt brad om morgenen, og at der laves mad sammen med bgrnene om aftenen. Socialtilsyn Syd
konstaterer da ogsd, at Antons Hus" tilgange og metoder er afspejlet i samtalen med medarbejderen om de
omsorgsmaessige og paedagogiske bestreebelser, og at den hjemlige indretning er genkendelig fra den gvrige del af
Antons Hus. Saledes understgtter disse oplysninger bedgmmelsen af denne indikator.

Indikator 08.b Tilbuddet benytter sig af ekstern faglig supervision eller anden form for sparring for
ledelse og medarbejdere.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 08.b

Indikatoren er bedgmt til at veere opfyldt i meget hgj grad. Der er i fglge det oplyste ikke sendringer i
supervisionsforholdene fra forrige tilsynsbesgg, hvor leder og medarbejdere oplyste, at supervisionen, som forestas
af lederen, er lagt som en fast aftale i medarbejdernes vagtplan hver 6.uge. Hele personalegruppen deltager i
supervisionen. | supervisionen er der fokus péa dels det faglige arbejde og dels pa arbejdsmiljget.

Medarbejderne oplyser i forbindelse med dette tilsynsbesgg, at de har god gavn af supervisonen. Derudover bliver
der givet udtryk for, at der er tale om en dynamisk arbejdsplads, hvor der er mange forskelligartede kompetencer
og gode muligheder for faglig sparring kolleger imellem.

Indikator 08.c Tilbuddet har en kompetent og aktiv bestyrelse.

Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 08.c

Denne indikator er ikke szerskilt bedgmt ved dette tilsynsbesgg, men Socialtilsyn Syd har ikke faet oplysninger om,
at der er sket aendringer i bestyrelsens sammensaetning og arbejde i gvrigt. Ved forrige tilsynsbesgg blev
indikatoren bedgmt opfyldt i meget hgj grad. | bedgmmelsen blev der lagt veegt pa, at bestyrelsesmedlemmerne
har relevante kompetencer i forhold til den overordnede ledelse af tilbuddet.

Bestyrelsen sammenseetning:

Formand - David Wulff Andersen - socialfaglig uddannelse og erfaring fra det private omrade.
Bestyrelsesmedlem - Peter Thiesen - kompetencer indenfor gkonomi

Bestyrelsesmedlem og foreeldrerepreesentant - Ane Rising

Bestyrelsesmedlem og medarbejderrepraesentant - Torben Askegaard

Desuden deltager leder Jeanette Dyrup i bestyrelsesmgderne uden stemmeret.

Kriterium 09 Tilbuddets daglige drift varetages kompetent

Bedgmmelse af kriterium

| forhold til deres behov har bgrnene tilstreekkelig adgang til personale med relevante kompetencer. Hvor
personalegennemstrgmningen ligger lidt over sammenlignelige tilbud, ligger sygefraveeret langt under
sammenlignelige tilbud.

Indikator 09.a Borgerne har i forhold til deres behov tilstreekkelig kontakt til personale med
relevante kompetencer.
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Bedgmmelse |5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 09.a

Indikatoren er bedgmt til at veere opfyldt i meget hgj grad. Det vaegtes, at medarbejderne har relevante
kompetencer, og at der er fokus pa efteruddannelse, se Kompetencer, og at bemandingen synes at matche
bgrnenes behov for statte.

Leder og medarbejdere oplyser, at tilbuddet ved fuld beleegning er bemandet, sa der er 3-4 medarbejdere pa
arbejde i de enkelte afdelinger/grupper fra om morgenen til om aftenen kl. ca. 20:00, hvorefter bemandingen bliver
lavere afheaengigt af det aktuelle behov. Hertil kommer en sovende nattevagt, som daekker nattetimerne. Afhaengig
af alder og stgttebehov gar bgrnene i seng i tidsrummet mellem kl. ca. 19 og 20. Medarbejderne finder, at
bemandingen matcher borgernes behov.

| forbindelse med et uanmeldt tilsyn den 29. november 2017 konstaterede Socialtilsyn Syd, at bemandingen i
henholdsvis Antons Aflastning/Antons Rgde Hus og Antons Gule Hus alt andet lige kunne synes ujaevn, da
medarbejderne i Antons Gule Hus dels var en medarbejder mindre end tilfeeldet var i Antons Aflastning, og dels
skulle lgse en opgave vedr. en borger, som var bevilget statte svarende til 1:1. Et forhold som Socialtilsyn Syd
opfordrede ledelsen til at have bevagenhed i forhold til. Da der var tale om et gjebliksbillede, og Socialtilsyn Syd af
samtalerne med medarbejderne ikke er blevet bekendt med, at fordelingen af personale generelt skulle vaere skeevt
fordelt, far dette forhold ikke indflydelse pa ovennaevnte bedgmmelse af denne indikator.

Uanmeldt tilsyn den 8. oktober 2018 i Antons Bla Hus i Flemlgse:

Fra medarbejderside oplyses det, at der er 2 medarbejdere pa arbejde til de 3 bgrn, som aktuelt har ophold i
tilbuddet. Pa dagen for tilsynsbesgget er det ene af de 3 barn pd hjemmebesgg. Nattetimerne deekkes af en
sovende nattevagt, som star til radighed, hvis bgrnene matte have behov for hjzelp og stette. Medarbejderen finder,
at bemandingen fuldt ud matcher bgrnenes behov for statte. Sdledes understatter disse oplysninger bedgmmelsen
af denne indikator.

Indikator 09.b Personalegennemstrgmningen pa tilbuddet er ikke p& hgjere niveau end
sammenlignelige arbejdspladser.
Bedgmmelse 4 (i hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 09.b

Indikatoren bedgmmes opfyldt i hgj grad og ikke i meget hgj grad, da personalegennemstrgmningen ligger lidt
hgjere end pad sammenlignelige tilbud.

| forbindelse med dette tilsynsbesgg har tilbuddet oplyst, at personalegennemstrgmningen ligger pa 18,6 %, hvilket
er lidt hgjere end pa sammenlignelige tilbud. Leder oplyser, at medarbejderne generelt har hgj anciennitet i
tilbuddet, men at der er blevet ansat nye medarbejdere i forbindelse med udvidelsen med Antons Gule Hus. | den
forbindelse er der desveerre ogsa blevet ansat medarbejdere, som ikke matchede ind i tilbuddet, hvorfor
samarbejdet er ophgrt.

Indikator 09.c Sygefraveeret blandt medarbejderne er ikke pa hgjere niveau end sammenlignelige
arbejdspladser.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 09.c

Indikatoren bedgmmes i meget hgj grad opfyldt. | forbindelse med dette tilsynsbesag har tilbuddet oplyst, at
sygefraveeret i 2017 har ligget p& 0,25 %, hvilket ligger langt under sammenlignelige tilloud.
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Temavurdering

Kompetencer

Det er afggrende for kvaliteten i tilbuddet, at tilbuddets medarbejdere har de faglige,
relationelle og personlige kompetencer, der er ngdvendige i forhold til tilbuddets
malsaetninger og malgruppe, de metoder tilbuddet anvender, samt borgernes
aktuelle behov. Herunder skal barn og unge sikres en tryg hverdag og opvaekst med
naere og stabile relationer.

Udover tilbuddets aktuelle kompetenceniveau er det vigtigt, at tilbuddet har
strategisk fokus pa, hvordan de ngdvendige kompetencer sikres pa savel kort som
langt sigt, samt hvordan eventuelle specialistkompetencer kan tilvejebringes.

Det er et vigtigt aspekt af kvaliteten af et tilbud, at medarbejderne mgder borgerne
med respekt for den enkeltes behov og forudsaetninger samt har fokus pa borgernes
retssikkerhed.

Vurdering af tema

Det er Socialtilsyn Syds vurdering, at den tveerfaglige medarbejdergruppe, som bestar af ergoterapeuter og
paedagoger, komplementerer hinanden, ligesom de enkelte medarbejdere har erfaring indenfor omradet samt viden
om og indsigt i malgruppens behov og tilbuddets tilgange og metoder, hvilket ogsa er afspejlet i medarbejdernes
samspil med bgrnene. Der er tale om et fagligt aktivt tilbud, hvor personalet efteruddannes lgbende.

Gennemsnitlig vurdering 5

Udviklingspunkter

Kriterium 10 Tilbuddets medarbejdere besidder relevante kompetencer i forhold til malgruppens
behov og tilbuddets metoder

Bedgmmelse af kriterium

Tilbuddets medarbejdere har relevante kompetencer i forhold til malgruppens behov og de faglige tilgange og
metoder, som tilbuddet benytter sig af, hvilket ogsa er afspejlet i medarbejdernes samspil med bgrnene.

Indikator 10.a Medarbejdergruppen har samlet set relevant uddannelse, opdateret viden og
erfaring med malgruppen og tilbouddets metoder.

Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 10.a

Indikatoren er bedgmt til at veere opfyldt i meget hgj grad. Personalegruppen, som er tveerfagligt sammensat, dog
med en overveegt af psedagoger, er efteruddannet i tilbuddets tilgange og metoder.

Af personaleoversigten, juni 2018, fremgar det, at personalegruppen er tveerfagligt sammensat. 2/3 dele af
personalegruppen bestar af paedagogisk uddannet personale, og den sidste 1/3 del bestar af ergoterapeuter med
undtagelse af en medarbejder med leererbaggrund/musikterapeut.

| alt er der ansat 24 faste medarbejdere i tilbuddet. P& baggrund af samtale med leder og medarbejdere er det
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videre vurderingen, at de enkelte medarbejdere har erfaring indenfor omradet samt viden om og indsigt i
malgruppens behov og tilbuddets tilgange og metoder.

Jf. oplysningerne pa Tilbudsportalen benytter tilbuddet flere forskellige faglige tilgange, herunder adfeerdsterapi,
anerkendende psedagogik, kognitiv tilgang, kommunikationspsedagogik, neuropsedagogik, rehabilitering,
relationspaedagogik, ressourceorienteret og sanseorienteret tilgang samt strukturpaedagogisk tilgang.

| forbindelse med det anmeldte tilsynsbesgg i 2017 oplyste lederen, at alle medarbejdere havde veeret pa kursus i
KRAP, og at lederen selv skulle i gang med en lederuddannelse indenfor samme referenceramme.

Siden tilsynsbesgget i 2017 er der i forbindelse med udvidelsen med 5 pladser i Antons Gule Hus blevet ansat nyt
personale. Leder oplyser, at 2 medarbejdere aktuelt deltager pA KRAP uddannelsen, ligesom en medarbejder er
startet pa en uddannelse som rideterapeut, og at 3 ergoterapeuter er ved at efteruddanne sig i forhold til
mundstimulering.

Fra medarbejderside bliver der givet udtryk for, at de to faggrupper komplementerer hinanden fint.

Af fremsendt oversigt over medarbejdere, deres faglige baggrunde og efteruddannelser, fremgar det, at den
samlede personalegruppe er efteruddannet indenfor tilbuddets tilgange og metoder. Saledes er medarbejderne
bl.a. efteruddannet indenfor KRAP, FOOT, Sanseintegration, Sensorisk Profil, Familieterapi og medicinhandtering.
Leder og medarbejdere oplyser, at der afholdes 5 timers personalemgde ugentlig, hvor der arbejdes med at udvikle
feelles kultur og veerdier, ligesom diverse relevante temaer drgftes her. Endvidere oplyser leder, at man i tilbuddet
er optaget af, hvordan man kan integrere musik som en naturlig del af tilbuddet.

Indikator 10.b Det er afspejlet i medarbejdernes samspil med borgerne, at medarbejderne har
relevante kompetencer.
Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 10.b

Indikatoren er bedamt til at veere opfyldt i meget hgj grad. Af tidligere tilsynsrapport fremgar det, at tilbuddet tager
udgangspunkt i en tveerfaglig psedagogisk og ergoterapeutisk tanke om at styrke det enkelte barns trivsel og
udvikling, samt at fremme deres aktive deltagelse i leg og i dagligdags aktiviteter. Ligeledes fremgar det, at
medarbejderne skal kunne lide at veere sammen med denne gruppe af bgrn. Via en keerlig og anerkendende
tilgang mades barnet "der hvor det er". Den enkelte medarbejder vurderer sammen med kolleger og foraeldre, hvor
barnet har sine ressourcer, hvor det behgver stgtte, og pa hvilkken made statten bedst gives for, at barnet kan
udvikle sig bedst muligt. Foraeldrene udtrykte meget hgj grad af tilfredshed med tilbuddet.

| forbindelse med dette tilsynsbesgg har der ikke veeret lejlighed til at observere personalets samspil med bgrnene.
Det var der til gengeeld i forbindelse med det anmeldte og uanmeldte tilsynsbesgg i 2017. Her observerede
Socialtilsyn Syd engagerede medarbejdere, som var i positivt og anerkendende samspil med bgrnene. Der
henvises i gvrigt til tilsynsrapporterne fra 2017.

Fra foreeldreside gives der udtryk for, at bgrnene far den hjeelp og stette, som de har behov for, og at hjeelpen og
statten bliver ydet pa en rigtig god og fin made.

Kriterium 11 Udgéaet med underliggende indikatorer fra d. 1 januar 2017.
Kriterium 12 Udgéaet med underliggende indikatorer fra d. 1 januar 2017.
Kriterium 13 Udgéaet med underliggende indikatorer fra d. 1 januar 2017.
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Temavurdering

Fysiske rammer

De fysiske rammer udger en central del af et tilbud, bdde som ramme om borgernes
liv og som ramme om den indsats, der finder sted. Det er derfor vaesentligt, at
tilbuddets omgivelser, indretning, faciliteter og stand understgtter malgruppens
behov og formélet med indsatsen, herunder at de fysiske rammer inde og ude

tilgodeser borgernes trivsel og tryghed samt ret til privatliv.

Vurdering af tema

Det er Socialtilsyn Syds vurdering, at de fysiske rammer imgdekommer borgernes behov.
Tilbuddet har 2 aflastningsenheder, en udflyttergruppe og 2 boenheder.
De fysiske rammer er hjemligt indrettede og afspejler, at de tilgodeser borgernes indviduelle behov.

Gennemsnitlig vurdering 5

Udviklingspunkter

Kriterium 14 Tilbuddets fysiske rammer understgtter borgernes udvikling og trivsel

Bedgmmelse af kriterium

Socialtlsynet bedgmmer, at alle afdelinger understgtter bgrnenes udvikling og trivsel. De fysiske rammer kan
udfordres af bgrnenes behov i form af fysiske handicaps, hvilket der i visitationen tager hgjde for.

Tilbuddet har aktuelt 2 aflastningsenheder, en udslusningsafdeling og 2 boeheder.

Tilbuddet har ansggt om en vaesentlig aendring i april 2019 vedrgrende en udvidelse af pladsanatallet fra 19-25 idet
tilbuddet vil oprette boenhed nr 2, hvor der ligledes er et beskaeftigelsestilbud til en borger.

| forbindelse med behandling af ovennaevnte ansggning, hvor tilbuddet ansgger om en udvidelse med 6 pladser,
har Socialtilsyn Syd den 23. maj 2019 besigtiget de fysiske rammer. Det er Socialtilsyn Syds vurdering, at boligen
er velegnet til formalet.

Indikator 14.a Borgerne trives i de fysiske rammer.

Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 14.a

Indikatoren vurderes som veerende opfyldt i meget hgj grad.

| bedgmmelsen ligges der veegt pa, at socialtilsynet har besigtiget alle afdelinger. Der var ingen borger hjemme ved
tilsynet, hvorfor der tages hgjde for seneste vurdering, hvor borgerne beskriver, at de trives i tilbuddet, hvilket
understgttes af medarbejder og sagsbehandlers fra anbringende kommunes beskrivelse.

Fra foreeldreside er der ved tidligere tilsynsbesgg givet udtryk for meget hgj grad af tilfredshed med de fysiske
rammer. Fra foraeldreside betones de store veerelser og de hyggelige og hjemlige feellesarealer mv.

Indikator 14.b De fysiske rammer og faciliteter imgdekommer borgernes saerlige behov.

Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)
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Bedgmmelse af Indikator 14.b

Indikatoren vurderes som veerende opfyldt i meget hgj grad.
| bedgmmelsen ligges der veegt pa, at der i vistationen af borgerne til tilbuddet tages hajde for borgernes
mobilitet/immobilitet, saledes at borgerene er placeret, hvor de relevante hjaelpemidler er.

Til buddet bestar af:
5 pladser pa aflastningen - Antons Rgde Hus: Sgnderlgkke 3, 5492 Vissenbjerg
5 pladser pa aflastningen - Antons Gule Hus: Brgnserudveenget 3, 5492 Vissenbjerg

5 pladser pa Udflyttergruppen: Danninghus, Sundbrovej 31, 5700 Svendborg. Der er tale om en feriebolig pa
Tasinge, som lejes for en saeson ad gangen.

4 pladser pa boenheden Antons bla hus, Kappelvaenget 20, Flemlgse, 5620 Glasmbjerg
5 pladser pa boenheden Bakketoppen 37, 5250 Odense SV.

Aflastningsenhederne er indrettet med diverse hjeelpemidler som badekar, badebarer, lifte mv. Bgrnenes veerelser
samt kagkken og alrum er hyggeligt indrettede med hgj grad af hjemlighed. Samtidig er tilbuddet indrettet med
henblik pa barnenes behov med lifte, barnestole, legekrog med puder og spejl, haengekgje mv. Barnenes veerelser
er store og udstyret med rigeligt med legesager. Veerelserne bruges, udover at sove i om natten, i dagtimerne til at
traekke sig tilbage til og til at lege med andre bgrn. Udendgrsarealerne indbyder til leg og udendgrs aktiviteter, heraf
har Det Rgde hus mulighed for ridning for alle afdelinger pat ilbuddets egne heste.

Udflyttergruppen, som har til huse i en ferielejlighed, bestar af et kakken- og alrum, en lille tv-stue og to
badeveerelser. Vaerelserne er placeret, sa der er et veerelse i stueetagen og 5 veerelser pa 1. salen. Herudover er
det et vaerelse pa 1. salen, som benyttes af personalet som soverum.

Boenhederne er indrettet med egne store veerelser, feelleskakken og stue med have til begge steder.

Der er behandlet ansggning om tilbuddet pa Bakketoppen med efterfelgende tilsyn 23.4.19. Tilbuddet pa
Bakketoppen vil yderligere indeholde et beskeeftigelsestilbud til en borger. Borgeren vil blive aktiveret i tilbuddet
samt pa ture ud af huset. Tilbouddet er godkendt og velegnet til formaalet.

Indikator 14.c De fysiske rammer afspejler at tilbuddet er borgernes hjem.

Bedgmmelse 5 (i meget hgj grad opfyldt)

Bedgmmelse af Indikator 14.c

Indikatoren vurderes som veerende opfyldt i meget hgj grad.

| bedgmmelsen ligges der vaegt pa, at de fysiske rammer i meget hgj grad er hjemligt indrettet, hvilket understattes
af observationer fra seneste tilsyn, udtalelse fra anbringende kommune, samt fra tidligere beskrivelser fra
foraeldrene. Medarbejder oplyser, at bgrnene har ophold i de samme veerelser fra gang til gang, og at bgrnene fra
gang til gang indgar i de samme og dermed kendte bagrnegrupper.
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@konomisk Tilsyn

Socialtilsynets vurdering af tilbuddets gkonomi

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har den forngdne gkonomiske kvalitet, herunder at

* tilbuddet er gkonomisk baeredygtigt,

* tilbuddets gkonomi giver mulighed for den forngdne kvalitet i tilbuddet i forhold til pris/malgruppe
* der er gennemsigtighed med tilbuddets gkonomi.

@konomisk beeredygtig?

JA: P& baggrund af budgetter, nggletal, arsrapport og tilhgrende revisionsprotokollat og eventuelle supplerende
oplysninger har Socialtilsynet vurderet, at tilbuddet er gkonomisk beeredygtigt.

Revisor har ikke anfart forbehold eller veesentlige supplerende oplysninger til arsregnskabet.

Socialtilsynet har endvidere vurderet, at der ifglge arsbudgettet er et rimeligt forhold mellem den forventede
omseaetning og omkostningerne, ligesom soliditetsgraden er rimelig set i forhold til tilbuddets alder og
specialiseringsgrad.

Giver tilbuddets gkonomi mulighed for den forngdne kvalitet i forhold til prisen og malgruppen?

JA: Vurderingen af tilbuddets mulighed for at levere den forngdne kvalitet i forhold til prisen og i forhold til
malgruppen er foretaget pa baggrund af tilbuddets budget.

Centrale nggletal i budgettet, herunder normering og midler til kompetenceudvikling, afspejler tilbuddets metoder
samt planer for faglig udvikling, hvorfor det er vurderet, at tilbuddets gkonomi giver mulighed for den forngdne
kvalitet i forhold til prisen og malgruppen.

Er der gennemsigtighed med tilbuddets gkonomi?

JA: Det er vurderet, at tilbuddets gkonomi har den forngdne gennemsigtighed. Tilbuddet har indberettet seneste

budget og nggletal til Tilbudsportalen, ligesom den seneste arsrapport er fremsendt til Socialtilsynet til orientering.
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Materiale og interviews benyttet til vurdering af kvaliteten i tilbuddet.

Dokumenter Seneste tilsynsrapport

Godkendelsesbrev

Ansggninger om vaesentlioge andringer og fglgemail til ansggning
Mail besvarelse fra anbringende kommune

Observation Ikke foretaget under dette tilsyn
Interview Interview af medarbejder og anbringend ekommune
Interviewkilder Anbringende kommune

Medarbejdere

Tilbuddets bedgmmelse

Fysiske rammer

Uddannelse og beskzeftigelse Kompetencer

Sundhed og trivsel Malgruppe, metoder og resultater

Selvstaendighed og relationer Organisation og ledelse

Spindelveevet afspejler socialtilsynets gennemsnitlige vurdering af kvaliteten i tilbuddet fordelt pa syv temaer.
Formalet med illustrationen er, at give tilbuddet et overblikshillede af socialtilsynets vurdering pa baggrund af den
samlede rapport. De (scoringerne) repreesenterer derfor ikke det fulde indblik i tilsynet. Spindelveevet er farst og
fremmest ment som et dialogredskab mellem socialtilsynet og tilbuddet.
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